
Willkommen zum 2. Workshop
d

Qualitätsmanagement der Nachwuchsförderung: 

Ihr Nutzen als Club





Wir freuen uns auf spannende Vorträge

Dr. Andreas Seum
Golf-Club Neuhof

Miriam Hiller
Golf- und Land-Club Berlin-Wannsee



Qualitätsmanagement für die 
leistungsorientierte Nachwuchsförderung 

auf Clubebene



Arbeitsgruppe Juli 2012 bis Juli 2014

• Susanne Leimeister

• Miriam Hiller

• Dr. Norbert Kutschera

• Dirk Eckgold

• Joachim Schoetzau

• Fabian Bünker



9 Handlungsfelder und 1000 Punkte

HF 1   Personal 10 % 100 Punkte

HF 2   Strategie und Finanzen 14 % 140 Punkte

HF 3   Organisation und Entscheidungsprozesse 5 % 50 Punkte

HF 4   Talentsuche und Talentförderung 13 % 130 Punkte

HF 5   Training und Wettkampf 20 % 200 Punkte

HF 6   Kommunikation und Kooperation 4 % 40 Punkte

HF 7 Rahmenbedingungen und Ausstattung 13 % 130 Punkte

HF 8   Produktivität und Effektivität 16 % 160 Punkte

HF 9   Soziale Erfolgsfaktoren 5 % 50 Punkte



Durchführung der Zertifizierung mit CMC

• Auswertung durch Dr. Norbert Kutschera

• Auditorenbetreuung durch Sabine Ebner von Eschenbach



Beteiligung 2015-2023

2015: 207 Golfanlagen

2016 / 2017: 171 Golfanlagen 

2018 / 2019:    166 Golfanlagen

2020 / 2021: 127 Golfanlagen (Corona-Pandemie)

2022 / 2023: 162 Golfanlagen

Beteiligung über 5 QM-Zyklen:

303 verschiedene Anlagen = 42% aller Golfanlagen (von 720 Anlagen)



5. Zyklus 2022/2023

• 162 Golfanlagen (davon 22 neue Clubs)

• 56 Auditorinnen und Auditoren

• 25 GOLD, 31 SILBER, 39 BRONZE, 67 ZERTIFIKAT

• Punktedurchschnitt: 618 Punkte / 1000 Punkte

• Fördergelder: ca. 1 Mio. Euro



Förderung und Zertifizierung

Platz Fördersumme

1-5 14.000 Euro

6-10 12.000 Euro

11-20 10.000 Euro

21-30 7.000 Euro

31-40 5.000 Euro

41-50 3.000 Euro

51-75 2.000 Euro

76-100 1.500 Euro

101-120 1.000 Euro

121-140 500 Euro

Zertifikat Punkte

Gold ab 800 Punkte

Silber ab 700 Punkte

Bronze ab 600 Punkte

zertifiziert ohne Begrenzung



Zusatzauswertung – Bonuspunkte 

Individuelle Verbesserung im Handlungsfeld

Prozentuale Verbesserung der HF zum Jahr 2020

Kontinuierliche Teilnahme am Qualitätsmanagement

Teilnahme im Vorjahr



2022/2023 in GOLD zertifiziert



Rückblick 2015-2022

Clubs, die in allen fünf QMs in GOLD zertifiziert sind:

1101 Golf- und Land-Club Berlin-Wannsee e.V.
1113 Berliner Golfclub Stolper Heide e.V.
2202 Hamburger Golf-Club e.V.
3307 Club zur Vahr e.V.
4418 Golf Club Hubbelrath e.V.
6615 Golf-Club Neuhof e.V.
7736 Stuttgarter Golf-Club Solitude e.V.
7782 Golf Club St. Leon-Rot e.V.
8820 Golfclub München Eichenried



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


